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SUUNNITTELETKO KOTIKUNNAN HAKEMISTA?  

 

Kun olet asunut vuoden Suomessa tilapäisen suojelun asiakkaana, sinun on mahdollista 

1. jatkaa edelleen vastaanottokeskuksen asiakkaana kuten ennenkin, eli sinun ei tarvitse tehdä mitään 

TAI voit 

2. hakea kotikuntaa, jolloin sinulle tulee samat edut ja velvoitteet, kuten muilla kuntalaisilla Suomessa. 

 

Kotikuntaa hakevien tulee hoitaa mahdollisimman itsenäisesti kotikunnan hakeminen, asunnon etsiminen, 

Kelan tukien hakeminen sekä muutto. Olemme kuitenkin koonneet avuksi asioita, jotka kannattaa 

huomioida kotikuntaan muuttaessa. Jos kuitenkin koet, että tarvitset erityistä tukea kuntaan siirtymisessä 

tai asunnon hankkimisessa, ota silloin yhteyttä vastaanottokeskukseen ja varaa aika ohjaajalle.  

 

KOTIKUNNAN HAKEMINEN 

 

Hae kotikuntaa DVV:ltä Інструкції для українців | Digi- ja väestötietovirasto (dvv.fi).  

Tarkista, että olet saanut itsellesi henkilötunnuksen loppuosan. Jos et, niin sitä tulee hakea Digi- ja 

väestötietovirastosta Ohjeita Ukrainasta saapuville | Digi- ja väestötietovirasto (dvv.fi) HUOM! 

Henkilötunnuksen käsittelyajat voivat olla pitkiä. 

Ilmoittaudu TE-toimistoon, jos olet työikäinen eikä sinulla ole kokoaikaista työtä  Kuopio - TE-palvelut 

 

Kun olet saanut tiedon, että olet saanut kotikunnan 

1. Ilmoita vastaanottokeskukseen, kun saat kotikuntamerkinnän 

2. Hae poliisilta henkilökorttia. Pankkipalvelujen saatavuus helpottuu, jos sinulla on henkilökortti. 

Myös sähköisen tunnistautumisen väline on mahdollista saada henkilökortilla. Sen avulla voit 

tunnistautua sähköisiin asiointipalveluihin. Vastaanottokeskukselta voit hakea takautuvasti 

täydentävää vastaanottorahaa henkilökortin hakemiseen kuitteja vastaan (passikuva ym. kulut,).  

Hae henkilökorttia - lue ohjeet hakemiseen - Poliisi (hinnaston näet Maksut-linkkiä klikkaamalla) 

3. Avaa suomalainen pankkitili (sinulla tulee olla voimassa oleva oleskelulupakortti)  

4. Etsi itsellesi asunto 

5. Hae Maahanmuuttovirastolta muukalaispassia 

6. Tee muuttoilmoitus Postille 

 

http://dvv.fi/
https://dvv.fi/ohjeita-ukrainasta-saapuville
https://toimistot.te-palvelut.fi/kuopio
https://poliisi.fi/henkilokortti
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ASUNNON ETSIMINEN 

 

Asuntoja voit etsiä netistä esimerkiksi seuraavista linkeistä: 

https://www.vuokraovi.com/  

https://www.niiralankulma.fi/  

https://lumo.fi/  

https://www.oikotie.fi/  

 

https://www.avara.fi/  

www.tori.fi  

https://www.kuopio.fi/vuokra-asunnot# 

 

Asuntohakua tehdessä, voi käyttää hakusanoja: ”vuokra-asunnot Kuopio”. Huomioi, että jos haet Kelalta 

perustoimeentuloa ja asumistukea, on asunnon vuokrassa tietyt kriteerit esim: 

Yksin asuva henkilö max. 540€/kk (+vesi 24€/kk/henkilö) 

Kaksi henkilöä max. 687€/kk (+ vesi 24€/kk /henkilö) 

jne 

 

Sovi asuntonäyttö ja käy katsomassa asuntoa ennen kuin allekirjoitat kirjallisen vuokrasopimuksen. Jos 

olet oikeutettu Kelan perustoimeentulotukeen (TO1), sinun on mahdollista saada Kelasta vuokravakuus 

(TO2) asuntoa varten. Toimita Kelaan vuokranantajalta saamasi asuntotarjous ennen vuokrasopimuksen 

tekoa, jos haet vuokravakuutta. 

Valitettavasti vastaanottokeskuksen työntekijät eivät voi tulla asuntonäyttöihin mukaan. 

Olemme kuitenkin koonneet asuntonäyttöä varten sanastoa, jota voit hyödyntää asuntonäytössä. Voimme 

tukea asunnon hakemisessa, mutta varsinaisen vastuu asunnon etsimisestä ja vuokraamisesta on 

kuitenkin jokaisella asiakkaalla itsellään.  

Sanaston löydät erillisestä Word-tiedostosta Kysymyksiä asunnosta FI-RU 

 

Ilmoita vastaanottokeskukseen, kun löydät asunnon. Voit saada Kelasta toimeentulotukea vasta kun 

asiakkuutesi vastaanottokeskuksessa on päätetty.  

 

 

 

 

 

https://www.vuokraovi.com/
https://www.niiralankulma.fi/
https://lumo.fi/
https://www.oikotie.fi/
https://www.avara.fi/
http://www.tori.fi/
https://www.kuopio.fi/vuokra-asunnot
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KELA 

 

Hae Kelan etuuksia, jos et ole töissä ja tarvitset tukea asumisen ja/tai elämisen kustannuksiin. Kelan 

lomakkeet löytyvät osoitteesta https://www.kela.fi/lomakkeet myös ukrainan ja venäjän kielellä. HUOM! 

Kelan TO1 hakemuksen liitteeksi on hyvä laittaa kahden kuukauden tiliotteet pankkitileistä. 

UA1 (Kela-kortti ja lapsilisä) 

AT1 (asumistuki)  

WH1 (lastenhoidon tuki) 

TO1 (toimeentulotuki) 

TO2 (vuokravakuus). Jos olet oikeutettu perustoimeentulotukeen (TO1), sinun on mahdollista saada 

Kelasta vuokravakuus asuntoa varten. Toimita Kelaan asuntotarjous ennen vuokrasopimuksen tekoa, jos 

haet vuokravakuutta. 

Kela myöntää tietyissä tilanteissa rahallista muuttoavustusta, kuten muuttokuorman kuljetukseen, jos olet 

oikeutettu toimeentulotukeen. Voit hakea täydentävää toimeentulotukea myös huonekaluihin.  

Lisätietoa Kelan etuuksista: https://www.kela.fi/information-in-ukrainian-about-the-war-in-ukraine. 

https://www.kela.fi/toimeentulotuki-mihin-menoihin 

Jos haluat henkilökohtaisempaa neuvontaa Kelan tukiin liittyen, voit varata ajan Kelaan. Kela käyttää 

tarvittaessa tulkkia. Ajanvaraus tehdään joko soittamalla Kelaan (www.kela.fi/soita-kelaan) tai käymällä 

Kelassa (Suokatu 40, 70110 Kuopio, palveluajat maanantai - perjantai 12.00–16.00). 

 

Hae Maahanmuuttovirastolta muukalaispassia, jos sinulla ei ole voimassa olevaa matkustusasiakirjaa. 

Ulkomaalaislaki edellyttää, että ulkomaalaisella tulee olla hallussaan voimassa oleva matkustusasiakirja 

Suomessa oleskellessaan. Muukalaispassi | Maahanmuuttovirasto (migri.fi) 

 

Tee muuttoilmoitus Postille. Ilmoituksen voi tehdä pankkitunnuksilla netissä tai 

paperisella lomakkeella, joita saa Postin toimipisteestä. Postin toimipiste voi sijaita 

esim. K-marketissa tai R-kioskilla. 

 

 

 

 

https://www.kela.fi/lomakkeet
https://www.kela.fi/information-in-ukrainian-about-the-war-in-ukraine
https://www.kela.fi/toimeentulotuki-mihin-menoihin
http://www.kela.fi/soita-kelaan
https://migri.fi/muukalaispassi
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ENNEN MUUTTOA 

Muista ilmoittaa muuttopäivä ja tuleva osoite vastaanottokeskukseen. 

Hanki asuntoon sähkösopimus. Ohessa sivustoja, joista voi hankkia sähkösopimuksen. Esimerkiksi: 

• Väre 

• Oomi 

• Kuopion Energia 

 

• Fortum 

• Helen 

• Vattenfall 

 

Sinulla on mahdollista kilpailuttaa sähkösopimus: 
 
Sähkön hinta - ja muuta usein kysyttyä | Sähkövertailu.fi (sahkovertailu.fi) 
 
Sähkösopimuksen lisäksi, sinun täytyy maksaa sähkönsiirto, josta tulee automaattinen lasku. Tämä ei vaadi 
toimenpiteitä. Eli saat kaksi eri sähkölaskua. 
Hanki asuntoa varten kotivakuutus. Suomessa vaaditaan usein ja sitä myös suositellaan, että asiakas 

hankkii laajan kotivakuutuksen saadakseen vuokra-asunnon. Esimerkiksi seuraavista firmoista voi hankkia 

laajan kotivakuutuksen:  

• Turva 

• Pohjola 

• Pop-vakuutus 

• If 

• Fennia 

• Lähitapiola 

 

Sinulla on mahdollista kilpailuttaa laaja kotivakuutus: 

Kotivakuutus | Helppo vakuutusvertailu | VERTAA.FI 

 

MUUTTO  

 

Keskusmajoitusasunnoissa on asuntoon muutettaessa valmiina vastaanottokeskuksen 

hankkimat sängyt, ruokapöytä ja tuolit ym. Ne tulee jättää asuntoon.  

Muut esim. vapaaehtoisilta saamanne tai ostamanne huonekalut ja tavarat teidän tulee 

ottaa mukaanne uuteen asuntoon tai toimittaa ne esim. kierrätyskeskukseen. Kuopiossa 

toimii esim. Elävä kauppa, joka hakee hyväkuntoisia huonekaluja pientä korvausta vastaan 

kaupungin alueella.  

Kuopio - Elävä-säätiö (elava.fi)  

kuljetus p. 0440225860, 10€ kaupunkialueella, jätemaksu tarvittaessa 

 

Kontti second-hand, Kuopio | SPR Kontti 

 

https://www.vertaa.fi/kotivakuutus/
https://elava.fi/haluan-kierrattaa-ja-auttaa/kuopio/#palvelut
https://sprkontti.fi/kuopion-kontti
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JÄÄMINEN NYKYISEEN ASUNTOON 

 

Joissakin tilanteissa on mahdollista siirtyä kotikunnan asukkaaksi ja jäädä aiempaan 

asuntoon asumaan ja lunastaa vastaanottokeskuksen omistamia huonekaluja, mutta tätä 

mahdollisuutta kannattaa tiedustella vastaanottokeskukselta.  

Vastaanottokeskuksella ei ole mahdollista auttaa muutoissa, joten toivomme, että saat joko 

ystäviltä apua tai voit hankkia itsellesi muuttoapua esim. seuraavista linkeistä. 

 

https://www.muuttomaailma.fi/muuttopalvelu/ 

https://kuopionpakettiautopalvelut.fi/ 

https://www.muuttofirma.fi/ 

 

VASTAANOTTOPALVELUT 
 

Kun saat kotikuntamerkinnän, sinun terveyspalvelusi vastaanottokeskuksella päättyvät ja jatkossa haet 

terveyspalvelut kunnasta Информация об услугах социальной помощи и здравоохранения в Куопио 

находится на сайте региона северного Саво по обеспечению благополучия населения - Kuopio. Uusia 

lääkäriaikoja ei enää varata. Jos sinulla on akuuttihoito kesken tai Kuopion Yliopistolliseen sairaalaan (KYS) 

varattuja aikoja, niitä ei peruta.  

Kun muutat omaan asuntoon, sinun muut vastaanottopalvelusi päättyvät: 

- et saa enää vastaanottorahaa 

- sinulla ei ole oikeus vastaanottokeskuksen palveluihin 

- 2kk päästä asuntoon muuttamisesta Prepaid-kortti sulkeutuu. Pidä huoli, että olet nostanut rahat 

pois tililtäsi ennen sitä. Katso ohjeet saamastasi Prepaid-kortin infosta 

 

LOPPUSIIVOUS  

Jokaisen muuttajan tulee siivota asunto ennen muuttoa niin, että asunto on 

siisti ja muuttovalmis seuraavalle asukkaalle. Jos asuntoa ei siivoa, siitä 

saattaa tulla lasku maksettavaksi. Kts loppusiivousohjeet  

 

 

ONNEA UUTEEN KOTIIN!           Kuvat Papunet 

https://www.muuttomaailma.fi/muuttopalvelu/
https://kuopionpakettiautopalvelut.fi/
https://www.muuttofirma.fi/
https://www.kuopio.fi/ru/%d0%b8%d0%bd%d1%84%d0%be%d1%80%d0%bc%d0%b0%d1%86%d0%b8%d1%8f-%d0%be%d0%b1-%d1%83%d1%81%d0%bb%d1%83%d0%b3%d0%b0%d1%85-%d1%81%d0%be%d1%86%d0%b8%d0%b0%d0%bb%d1%8c%d0%bd%d0%be%d0%b9-%d0%bf%d0%be%d0%bc/
https://www.kuopio.fi/ru/%d0%b8%d0%bd%d1%84%d0%be%d1%80%d0%bc%d0%b0%d1%86%d0%b8%d1%8f-%d0%be%d0%b1-%d1%83%d1%81%d0%bb%d1%83%d0%b3%d0%b0%d1%85-%d1%81%d0%be%d1%86%d0%b8%d0%b0%d0%bb%d1%8c%d0%bd%d0%be%d0%b9-%d0%bf%d0%be%d0%bc/

