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Opas kulttuuritietoiseen
tyoyhteisoon

@ Tutustu tyontekijaan ja ota selvaa hanen taustastaan.
Se helpottaa yhteistydta ja auttaa ymmartamaan. Voit kysya
esimerkiksi: "Mita olet opiskellut?” tai "Millaista tyota olet tehnyt?”

@ Ota tydntekija mukaan tydyhteis66n. Ryhmaan
kuuluminen motivoi ja tukee tyossaoppimista.

Kannusta mukaan yhteiseen toimintaan ja keskusteluun. Rohkaise
tydntekijda esittamaan oma mielipiteensa.

@ Muista selkeys, kun perehdytat.

Puhu selkeasti ja kayta apuna esim. perehdyttamismateriaaleja.

@ Varaa perehdyttamiseen tarpeeksi aikaa.
Asioiden omaksuminen voi olla haastavaa vieraalla kielella. Huolehdi,
ettd perehdyttédminen on jatkuvaa, ja ettd tydntekijalld on
mahdollisuus kysya. Asioita on hyva kerrata ja varmistaa, etté
tydntekijd on ymmartanyt.

@ Anna seka positiivista etta korjaavaa palautetta.

Kerro, ettd palautetta annetaan, jotta tydontekija voi kehittya tydssaan.
Kannusta, mutta ota rohkeasti puheeksi myds hankalat aiheet.
Rohkaise tydontekijdad puhumaan ongelmista ja pyytamaan apua.

@ Puutu ongelmatilanteisiin heti ja selkeasti.
Yrita selvittéda, mistéd ongelmat johtuvat. Usein ongelmia aiheuttaa se,
ettei tydntekija ole ymmartanyt jotakin asiaa riittavan hyvin. Monissa
kulttuureissa ei ole totuttu puhumaan tydhon liittyvistd ongelmista.

@ Muista, etta monet itselle tutut asiat voivat olla
tyontekijalle uusia ja vieraita.
Al& oleta, ettd asiat ovat tuttuja kaikille. Selvitd, mitké asiat ovat
tydontekijalle vieraita.

@ Luo tydéntekijan tydpaivaan selkeat rutiinit.

@ Erota ammattitaito ja kielitaito toisistaan.

@ Kiinnita huomio vahvuuksiin puutteiden sijaan.



